Contrato de Rendimiento del Centro Regional Westside 2026-27
Resultados en politicas publicas

Tipo de medida Medidas Promedio Promedio WRC Actividades planificadas
estatal
Politica Porcentaje de adultos que viven 2025 2025 e El WRC continuard mejorando el proceso
Existentes en entornos domésticos (los 84% 86.0% formal de evaluaciéon de necesidades
entornos domésticos se definen para ampliar el desarrollo de recursos
como vida independiente, vida dirigido y satisfacer necesidades no
con apoyo, hogares de agencia cubiertas; La evaluacion de necesidades
para adultos y hogares estd en directo en SANDIS.
familiares). e WRC aumentard la utilizacion de
Cuanto mds alto, mejor Apoyos Familiares Coordinados y

Servicios Dirigidos por Participantes.

e WRC aumentard el conocimiento y la
inscripcion en el Programa de
Autodeterminacién para aumentar la
flexibilidad y personalizacién en la
prestacion de servicios.

e WRC financiard servicios POS para
proporcionar asesoramiento en
beneficios y apoyar a personas que
desean trabajar, vivir en casa o de
forma independiente y que adn asi
reciban/mantienen beneficios SSI (New
Leaf).

e WRC seguird organizando sesiones
informativas para nuestra comunidad
para aumentar la conciencia sobre los
servicios disponibles.

e WRC implementard programas
aprobados a través de '24 y '25
Community Placement; Plan de




Desarrollo de Recursos Comunitarios (es
decir, Apoyo al Empleo para Personas
con Necesidades Conductuales: IABA y
proyecto de 20 unidades de vivienda
multiple para personas sin hogar—Red
Tail Crossing).

Politica Numero y porcentaje de menores WRC no tiene personas viviendo en
Existentes que viven en centros que Promedio Promedio WRC viviendas con licencia que sirvan a
atiendena > 6 estatal 2025 2025 mds de seis personas.

e Centro de Cuidados .03% 0.00% WRC seguird proporcionando
Intermedios/Discapacidad informacién y apoyo a las familias de
del Desarrollo (ICF/DD) menores respecto a las opciones de

e Centro de Enfermeria vivienda disponibles.

Especializada (SNF) El WRC continuard aumentando el
e Centro de Atencion uso de respiro domiciliario, respiro
Comunitaria (CCF) conductual y respiro médico para
personas con necesidades
Cuanto mas bajo, mejor conductuales y médicas mediante la
implementacién continua vy el
desarrollo de recursos del CPP/CRDP.
Politica NUmero y porcentaje de adultos WRC continuard desarrollando viviendas
que viven en instalaciones que Promedio Promedio WRC asequibles para aumentar el acceso a la
Existentes atienden a 6 > estatal 2025 2025 vivienda.
1.36% 0.57% El WRC aumentard el desarrollo de

e ICF/DD

e SNF

e CCF (Residencias de
Cuidados para Ancianos
no incluidas)

recursos en la Vivienda Asistida.
Servicios, Servicios de Formacioén en
Vida Independiente y Formacién en
Habilidades Adaptativas para
proporcionar apoyo y/o formacion
individualizada a personas que desean
vivir de forma independiente.

WRC financiard servicios de
asesoramiento en beneficios para
apoyar a personas que desean trabajar,
vivir de forma independiente y seguir




recibiendo/manteniendo beneficios SSI
(New Leaf).




Resultados de politica publica: medidas relacionadas con el empleo

Empleo Medidas Promedio Promedio WRC Actividades planificadas
estatal
Politica Porcentaje de 15.6% 17.8%
personas atendidas WRC continuard colaborando con el Departamento de
Existentes | de 16 a 64 afios con Promedio Promedio WRC Rehabilitacion (DOR) especificamente en relacion con los
ingresos ganados estatal 2024 2024 servicios de transicion.
(salarios recibidos WRC seguird derivando a personas a los Servicios de
por afo) Transicidon de Apoyo a Estudiantes del Departamento de
Rehabilitacion (18-22).
https://www.dds.ca. WRC seguird haciendo derivaciones a servicios
gov/rc/dashboard/e relacionados con el empleo.
mployment/ WRC desarrollard relaciones con las Cadmaras de Comercio
locales para presentar informacién, proporcionar
materiales y compartir informacién
WRC llevard a cabo el Plan de Desarrollo y Divulgacién del
Empleo 2026.
Politica Salarios anuales 1.242 délares | 1.435 dolares WRC continuard compartiendo informacion con Servicios al
medios para edades mensuales mensuales Cliente y aumentando el conocimiento sobre los servicios
Existentes | de 16 a 64 anos ofrecidos a través del Departamento de Rehabilitacion.
14.904 ddlares | 17.220 ddlares WRC seguird organizando sesiones informativas (es decir,
(Salario mensual anuales anuales ferias de transicién) y compartiendo informacién en las
medio por afio) reuniones del departamento de Servicios al Cliente sobre
Promedio servicios relacionados con el empleo.
https://www.dds.ca. estatal 2024 WRC continuard coordinando foros trimestrales de
gov/rc/dashboard/e Promedio WRC programas diurnos y proveedores de empleo para
mployment/ 2024 desarrollar estrategias que mejoren los resultados
laborales.
Politica Numero de adultos Promedio Promedio WRC WRC financiard servicios de asesoramiento en beneficios
que accedieron a un estatal 2025 para apoyar a personas que desean trabajar y aun asi
Existentes | empleo integrado 2025 recibir/mantener beneficios SSI (New Leaf).
competitivo tras 13 WRC ayudard a las personas a entender los incentivos
participar en una No disponible laborales para que puedan tomar decisiones informadas.

Prdctica
Remunerada (PIP)




https://www.
dds.ca.gov/rc/

dashboard/em
ployment/
Politica Porcentaje de Promedio Promedio WRC e WRC seguird colaborando con el Programa de
adultos que estatal 2025 Planificacién y Asistencia de Incentivos Laborales (WIPA)
Existentes | accedieron a un 2025 para asegurar que las personas comprendan los beneficios
empleo competitivo 12.5% de la seguridad social (tanto Suplementario de Ingresos de
tras participar en un No disponible (13 personas Seguridad como Comprension del Seguro de Discapacidad
Programa de accedieron a de la Seguridad Social).
Précticas https://www. emplc.ec?s e Seguir compartiendo informacion con individuos/familias
Remuneradas (PIP). dds.ca.gov/rc/ competitivos atendidos y con los Coordinadores de Servicios
dashboard/em integrados como relacionados con la participacion en CIE y PIP.
ployment/ resultado de 107
PIPs)
Politica Salarios y horas Promedio Promedio WRC A pesar de los desafios con el desarrollo de FMS (es decir,
trabajadas por hora estatal 2025 responsabilidad civil, altos costes de seguro, compensacion
Existentes | o asalariadas 2025 laboral), WRC seguird desarrollando agencias FMS que puedan
medias por semana financiar el PIP (Programa de Prdcticas Remuneradas) y
para adultos que No disponible 18,54 $ la hora convertirse en empleados de registro.
participaron en un 15,69 horas a la
Programa de https://www. semana
Practicas dds.ca.gov/rc/
Remuneradas dashboard/em (Datos recopilados
durante el afio fiscal ployment/ manualmente por el
anterior. Especialista en
Empleo del WRC)
Politica Salarios y horas Promedio Promedio WRC e WRC continuard desarrollando de forma creativa el
Existentes medias trabajadas estatal 2025 programa de Servicios Diurnos Personalizados y los
para adultos que 2025 servicios de Empleo Apoyado de manera que esté en linea
participan en con las directrices del DDS bajo la Reforma de Tarifas:
empleos No disponible 17,76 $ la hora e Servicios diurnos (cédigo de servicio 531).

competitivos e

e Empleo Apoyado - Grupo (cddigo de servicio 950).




integrados, en

https://www.

19 horas a la

e Empleo Apoyado - Individual (cédigo de servicio 952)

nombre de quienes dds.ca.gov/rc/ semana e Programa de Actividad Laboral (cédigo de servicio 954)
se han realizado dashboard/em
pagos de incentivos. ployment/ (Datos recopilados
manualmente por el
Especialista en
Empleo del WRC)
Politica NUmero total de Promedio Promedio WRC 2025 e WRC continuard desarrollando de forma creativa el
pagos de incentivos estatal programa de Servicios Diurnos Personalizados y los
Existentes | © 30 dias, 6 meses y 2025 servicios de Empleo Apoyado de manera que esté en linea
12 meses realizados 30 dias (n=20) con las directrices del DDS bajo la Reforma de Tarifas:
para el afio fiscal. No disponible $2000 e Servicios diurnos (cédigo de servicio 531).
e Empleo Apoyado - Grupo (cédigo de servicio 950).
https://www. 6 meses (n=18) e Empleo Apoyado - Individual (cédigo de servicio 952)
dds.ca.gov/rc/ 2500 dolares- e Programa de Actividad Laboral (cédigo de servicio 954).
dashboard/em
ployment 12 meses (n=16)
Incentivo Porcentaje de Promedio Promedio WRC WRC continuard compartiendo informacion y ofreciendo
Existentes adultos que tienen estatal 2025 oportunidades de formacién a los Coordinadores de Servicio y
un empleo integrado 2025 a las comunidades para promover la priorizacién de los

competitivo como
objetivo/resultado en
su |PP
Y tener un trabajo
con salarios que se
pueden declarar.

No disponible

https://www.

dds.ca.gov/rc/

dashboard/em
ployment/

Promedio WRC - 41%

(Datos recopilados
manualmente de los
proveedores de
servicios por el
Especialista en
Empleo del WRC)

resultados de la CIE.

WRC aumentard o mejorard el acceso a la informacion de
gestion de prestaciones por discapacidad para abordar el
temor a la pérdida de beneficios debido a ingresos obtenidos.




Incentivo

Desarrollo y
divulgacion

Implementacién del
Plan de Desarrollo y
Divulgacion del
Empleo para
aumentar las
oportunidades y
resultados laborales
para las personas

Promedio
estatal
2025

No

disponible
https://www.
dds.ca.gov/rc/

dashboard/em
ployment

En la linea
base

WRC
presento el
Plan de
Desarrollo y
Difusién a
DDS el
01/05/2026

Plan de Desarrollo del Empleo y Divulgacién del WRC

e Enumera un total de 18 agencias diferentes (es decir,

proveedores, socios comunitarios, cdmaras de comercio

locales) con las que el WRC colaborard.

e incluye objetivos para los tres grupos prioritarios

identificados por DDS

e Objetivos para todos los grupos de edad

1.

o 0k wN

Edad de transicion, jovenes de 14 a 18 afos.

Edad de transicion: jovenes de 18 a 2 afos.
Colegio para Adultos

Adultos, con o sin universidad

Otros

Integra todas las diferentes opciones de
actividades listadas por DDS (por ejemplo, asistir y
participar en reuniones colaborativas
interinstitucionales, organizar eventos
comunitarios centrados en el empleo, formacién y
asistencia técnica, exploracién de empleo,
asesoramiento en beneficios, asistencia y/o
presentacién en eventos de comparticion...)




Resultados en politicas publicas — Mejorar la equidad en el gasto en POS (Equidad y Competencia
Cultural)



Tipo de Medicién y metodologia de medicion Actividades planificadas
medida
Politica Gastos: Compra a domicilio de servicios (POS)
Existentes | Comparacion de los gastos de POS para personas que viven en casa para identificar diferencias WRC seguird organizando eventos

segun raza, etnia y/o idioma en comparaciéon con la media per cdpita.

Gastos: Descanso en el hogar

Comparacién de los importes de gasto en POS para todos los servicios de respiro prestados a
personas que viven en viviendas familiares segun raza, etnia e idioma, en comparacion con la

media per cdpita.

Porcentaje del total anual de compras de gastos de servicios segun la etnia del individuo
y la edad basada en

Datos del ejercicio fiscal 2024-2025:

multiculturalidad

Desde nacimiento Cuenta los Gastos totales Gastos per Utilizados
hasta 2 afios, individuos cdpita
inclusive.
Indio americano o * * * 79.8%
nativo de Alaska
Asidtico D D D 67.6%
Negro/Afroamericano 352 $2,546,134 7.233 % 62.6%
Hispano 959 6.597.148 $ 6.879 ddlares 65%
Hawaiano nativo u 0 0 0 0%
otros islenos del
Pacifico
Blanco 836 5.034.233 $ 6.022 $ 68.9%
Otra raza/etnia o 428 $2,935,722 6.859 % 63.7%

otros islenos del
Pacifico

Para edades de 3 a Cuenta los Gastos totales Gastos per Utilizados

21 afos, inclusive. individuos cdpita

Indio americano o @ @ @ 81.8%

nativo de Alaska

Asidtico 305 5.924.897 $ 19.426 $ 43.1%
Negro/Afroamericano 1,519 27.463.721 $ 18.080 $ 53.6%
Hispano 2,873 $41,733,359 14.526 % 51.6%
Hawaiano nativo u & @ & 57.7%

comunitarios, formaciones, reuniones
publicas, talleres, Facebook, Instagram, la
web y a través de la comunicacidn con el
personal.

WRC seguird acercando a socios comunitarios
para organizar sesiones informativas sobre el
Centro Regional y asi aumentar la conciencia
sobre los servicios disponibles del centro
regional.

El WRC proporcionard lenguajes umbral de
sesiones informativas para garantizar un
intercambio equitativo de informacion.

El WRC aumentard el acceso a la
autodeterminacion para ampliar el acceso a
servicios personalizados y la flexibilidad en la
prestacion de servicios de manera
culturalmente sensible.

El WRC aumentard el desarrollo de agencias
de Servicios Mediados por Familia (Servicios
de Gestion Financiera) para incrementar el
uso y el acceso a los servicios.

* De acuerdo con las directrices de
desidentificacion de Salud y Servicios Humanos
de California, se han suprimido los recuentos del
uno al diez; contado como -1

** De acuerdo con las directrices de
desidentificacion de Salud y Servicios Humanos
de California, se han suprimido células
complementarias; contado como -2




Blanco 1,289 28.102.772 $ $21,802 45.0%
Otra raza/etnia o 1,005 21.796.234 $ 17.897 $ 51.6%
multiculturalidad
. o Gastos per -
22 aios. + # Servido Gastos totales s % utilizado
capita
Indio americano o * * * 84.7%
nativo de Alaska
Asidtico EIES EIES EIES 68.0%
Negro/Afroamericano 1,282 114.419.212 $ 89.251 % 70.1%
Hispano 1,344 91.622.382 $ 68.171 $ 70.2%
Hawaiano nativo u * * * 56.1%
otros islenos del
Pacifico
Blanco 1,264 135.881.595 $ 107.501 $ 64.5%
Otra raza/etnia o 394 33.207.007 $ 84.282 $ 64.5%
multiculturalidad

Medicion y metodologia de medicion

Numero y porcentaje de personas que solo reciben servicios de gestion de casos por

edad y etnia:
) 0 — 2 aiios. 3 — 21 aiios. 22 ainos. + Total
Etnia
# % # % # % # %

Indio americano
o nativo de @ 0.0% & 20.0% @ 0.0% 17 *
Alaska
Asidtico e 0.0% 305 e e 11.5% 661 13.5%
Negro/ Afr. Am. 352 & 1,519 19.8% 1,282 | ** 3,153 13.2%
Hispano 959 1.4% 2,873 24.8% 1,344 8.5% 5,176 16.2%
Hawaiano nativo
u otros islenos 0 0.0% & 33.3% &3 0.0% 15 *
del Pacifico
Blanco 836 k3 1,289 20.2% 1,264 B33 3,389 11.2%
Otro.s / 428 1.3% 1,005 22.2% 394 B33 1,827 14.6%
Multiculturales

Medicion y metodologia de medicion

Indicador que muestra la relacién entre los servicios autorizados anuales y los gastos
segun el tipo de residencia y etnia del individuo:

- # de Gastos totales Gastos per % utilizado
Casa familiar . o g
clientes capita
Indio americano o nativo 14 339.422 % 24.244 $ 81.7%
de Alaska

WRC seguird aumentando el desarrollo de
programas en las dreas de servicios
sociales/recreativos, campamentos, servicios




Asidtico 588 13.780.514 $ $23,436 52.8%

Negro/ Afr. Am. 2,639 72.778.442 $ 27.578 $ 60.1%

Hispano 4,911 99.820.774 $ 20.326 $ 58.9%

Hawaiano nativo o islefio 14 $209,561 14.969 $ 55.3%

del Pacifico

Blanco 2,752 67.650.613 $ 24.582 $ 50.9%

Otros / Multiculturales 1,703 37.471.222 % 22.003 ddlares 53.1%

SLS # de Gastos totales Gastos per % utilizado
clientes cdpita

Indio americano o nativo * * * 88.2%

de Alaska

Asidtico 24 $2,905,345 121.056 $ 69.7%

Negro/ Afr. Am. 163 31.821.494 $ 195.224 78.3%

doélares

Hispano 70 14.836.282 $ 211.947 $ 81.9%

Hawaiano nativo o isleifo $0 $0 $0 0.0%

del Pacifico

Blanco 238 41.481.296 $ 174.291 $ 63.1%

Otros / Multiculturales * % * % * % 66.8%

ILS # de Gastos totales Gastos per % utilizado
clientes capita

Indio americano o nativo * * * 71.0%

de Alaska

Asidtico 16 $1,860,504 116.281 $ 72.3%

Negro/ Afr. Am. 154 13.466.592 $ 87.445 ddlares 63.2%

Hispano 82 6.674.268 $ 81.394 $ 63.3%

Hawaiano nativo o islefio 0 $0 $0 0.0%

del Pacifico

Blanco 184 14.810.382 $ 80.491 ddlares 63.2%

Otros / Multiculturales * % * % * % 68.0%

Viviendas Residenciales # de Gastos totales Gastos per % utilizado

con Licencia clientes capita

Indio americano o nativo 0 $0 $0 0.0%

de Alaska

Asidtico 23 3.884.720 $ 168.901 $ 76.4%

Negro/ Afr. Am. 121 19.490.219 161.076 $ 77.6%

délares

Hispano 67 13.232.967 $ 197.507 $ 81.5%

Hawaiano nativo o islefio 0 $0 $0 0.0%

del Pacifico

Blanco 166 41.065.251 $ $247,381 78.0%

Otros / Multiculturales 36 7.753.438 $ 215.373 $ 83.3%

de apoyo educativo, respiro conductual y
servicios relacionados con la psiquiatria.
WRC seguird colaborando con el Centro de
Recursos y Empoderamiento Familiar para
garantizar que las familias tengan acceso a
informacion, recursos, apoyo de padres a
padres y literatura sobre recursos genéricos
(es decir, IHSS, SSI, Medi-Cal...).

WRC aumentard el acceso a servicios
relacionados con el empleo y, a través de la
posibilidad de acceder a oportunidades de
Programas de Prdcticas Remuneradas (PIP).
Con el desarrollo del proyecto de 20 viviendas
multiples 2025-2026 para personads sin hogar
(Red Tail Crossing), WRC proporcionard
vivienda asequible a personas con
antecedentes documentados de personas sin
hogar y diagndstico de IDD.

WRC continuard desarrollando viviendas
asequibles.

WRC continuard mejorando la recopilacién de
datos sobre necesidades especificas de
servicio no cubiertas a través de la evaluacion
de necesidades en SANDIS, para captar las
necesidades especificas de comunidades
desatendidas.

WRC desarrollard una encuesta en linea para
recopilar informacidn sobre las necesidades
de las comunidades desatendidas.

El WRC continuard desarrollando recursos
especificos que satisfagan de manera mads
eficaz las necesidades identificadas.

WRC Community Services continuard
dialogando con los Coordinadores de Servicios
para identificar necesidades de servicio que
mejoren la accesibilidad y los recursos
disponibles para satisfacer las necesidades de
las comunidades desatendidas.

WRC continuard desarrollando servicios
diurnos para satisfacer las necesidades de las
personas que viven en viviendas autorizadas
(codigos de servicio 531, 532, 533, 533).




e Empleo Apoyado - Grupo (codigo de servicio
950).

e Empleo Apoyado - Individual (cédigo de
servicio 952)

e Programa de Actividad Laboral (codigo de
servicio 954).

Politica

Existentes

Compra per cdpita de gastos en servicios por idioma principal del individuo
(idiomas umbral identificados):

Gastos totales Gastos per

Idioma % utilizado # de clientes . .
capita

Inglés 61.9% 11,852 459.069.211 $ 38.733 %

Espafiol 64.4% 2,172 64.823.987 $ 29.845 $

Servicios de traduccion e interpretacion

e WRC continuard proporcionando servicios de
traduccion e interpretacion a particulares y
familias durante reuniones, evaluaciones y
consultas del IPP/IFSP, reuniones publicas,
conferencias, ferias de recursos y otros
eventos.

e WRC continuard proporcionando servicios de
traduccion contratada para documentos
legales.

e WRC continuard coordinando ferias de
recursos en WRC para mejorar el acceso a
proveedores existentes y recién desarrollados.

e WRC realizard pruebas de formacién bilinglies
y interculturales para el personal.

e WRC seguird organizando actividades de
participacion comunitaria y de divulgacion

e WRC organizard clases bilinglies de crianza
(series de 6 semanas).

e El WRC publicard una RFP para cursos
profesionales de Servicios Sociales de espafol
adaptada al Centro Regional.

Politica

Existentes

Utilizacion del servicio: Inicio temprano:

Gastos per cdpita en los primeros inicios, separados y comparados por raza, etnia y preferencia
lingistica.

Gastos Anuales Totales y Servicios Autorizados por Raza/Etnia
Desde nacimiento

hasta 2 afos, FU?n.t alos Gastos totales GasFo§ per Utilizados
. . individuos capita
inclusive.
Indio americano o
nativo de Alaska * * * 79.8%
Asidtico * % * % Bl 67.6%
Negro/Afroamericano 352 $2,546,134 7.233% 62.6%

e WRC continuard coordinando los eventos de
divulgacion en la comunidad para educar e
informar a la comunidad, a los socios
comunitarios (es decir, centros de recursos
comunitarios) sobre los servicios de inicio
temprano de los Centros Regionales.

e WRC seguird colaborando estrechamente con
el Centro de Recursos y Empoderamiento
Familiar para asegurar que las familias estén
informadas sobre los servicios de inicio
temprano del Centro Regional.

e WRC seguird colaborando con socios
comunitarios, coordinando y participando en




Hispano 959 6.597.148 $
Hawaiano nativo u
otros islenos del

Pacifico 0 $0
Blanco 836 5.034.223 $
Otra raza/etnia o
multiculturalidad 428 $2,935,722

6.879 délares 65.0%

$0 0.0%
6.022'$ 68.9%
6.859°$ 63.7%

Gastos anuales totales y servicios autorizados por idioma

Desde nacimiento

hasta 2 anos, F:ugn.t alos Gastos totales
inclusive. individuos
Chino * *
Inglés 2,329 15.639.460 $
Espafiol 337 1.968.670 $
Vietnamita 0 $0
Todos los demas
idiomas ** **

SEEREEET
capita
* 70.4%
6.715$ 65.6%
5.842$ 64.5%
$0 0.0%
*x 73.0%

ferias de recursos comunitarios y
compartiendo informacion sobre los servicios
de inicio temprano en los idiomas umbral.
WRC utilizd los comentarios que la comunidad
compartiéo con WRC durante la reunién publica
de POS sobre la utilizacion de servicios (es
decir, brecha en el uso de POS frente a
servicios autorizados de POS); por lo tanto,
WRC desarrollard una encuesta para recopilar
informacion adicional sobre las lagunas en el
uso de POS o posibles barreras.

WRC participard en eventos de divulgacion
para compartir informacién sobre el inicio
anticipado y los servicios relacionados con los
centros regionales.

WRC aumentard los esfuerzos para ofrecer
educacién comunitaria sobre los Servicios
Dirigidos por Participantes como opcion
cuando un servicio ofrecido no sea
compatible con las necesidades o
preferencias del individuo.

WRC también seguira apoyandoy
patrocinando esfuerzos para educar ala
comunidad sobre el SDP como alternativa
para crear planes individualizados que
puedan maximizar la utilizacién del servicio.




Coordinacidn de Servicios y Operaciones del Centro Regional - Medidas de Cumplimiento

Medida Medidas Estado WRC Actividades planificadas
Junio 2025 Junio 2025
Cumplimiento El centro regional realiza una 76% No WRC mantendrd principios contables
. auditoria independiente sin generalmente aceptados.
Existentes o . .

calificaciones sin hallazgos El WRC revisard y revisard las prdcticas

materiales segln sed necesario para mantener buenas
prdcticas empresariales.

Modificacién debido a CalPERS GASB
(Normas Gubernamentales de
Contabilidad).
Cumplimiento El centro regional logra un 86% No WRC seguird utilizando principios
. cumplimiento sustancial con la contables generalmente aceptados para
Existentes . L.

auditoria fiscal del pagar los servicios.

Departamento. WRC mantendrd buenas prdcticas
empresariales mientras asegura que los
proveedores cumplan con todos los
requisitos de auditoria financiera.

Cumplimiento El centro regional opera dentro Si Si WRC mantendrd calendarios mensuales de
. del presupuesto operativo informes para monitorizar el presupuesto
Existentes
de la OPS.
WRC continuard con la planificacion
presupuestaria operativa, la revision
continua de la utilizacion y los ajustes
periddicos segun sea necesario.
Cumplimiento Certificado para participar en Si Si WRC mantendrd el cumplimiento de los

Existentes

Waiver

requisitos de Exencion de Medicaid.




Cumplimiento Cumplimiento de la auditoria de 86% Si e WRC mantendrd el cumplimiento del
. proveedores segun el contrato contrato.
Existentes , .,
Articulo 1l Seccién 9
El numero de auditorias de
proveedores realizadas  se
compara con el numero de
auditorias de proveedores
requeridas segun el Articulo IlI,
Secciéon 9 del Contrato del
Centro Regional/Departamento.
Cumplimiento Porcentaje de clientes de nivel 2 95.26% 97.92% e WRC seguird proporcionando la
. y U que tienen un informe de finalizacion puntual de los informes CDER y
Existentes .,
Evaluacion de Desarrollo de ESR.
Clientes (CDER) actualizado o
revisado en los ultimos 365 dias
Cumplimiento Plazos de admisidn/evaluacion e WRC continuard desarrollando unidades de
. y IFSP (0-2) gestion de casos de Primera Infancia para
Existentes . .
ayudar a apoyar a los nifos considerados
provisionalmente elegibles y reducir la
carga de trabajo en el equipo de Early
* 100% Start.
e WRC continuard reclutando personal
cualificado para asumir los puestos
disponibles en Educacién Temprana y
Inicio Temprano.
e WRC seguird implementando sistemas de
monitorizacion y seguimiento.
Cumplimiento Plazos de e WRC seguird proporcionando la
Existentes admision/evaluacion, clientes 69.37% 97 38% finalizacion puntual de la

de 3 afios o mads.

El porcentaje de
ingresos/evaluaciones
completadas a tiempo en
comparacion con el nUmero

admisién/evaluacion para clientes de 3
afios o mas.

WRC seguird implementando sistemas de
monitorizacion y seguimiento.




total de admisiones y
evaluaciones realizadas por el
centro regional durante el
periodo de informe.

Cumplimiento

Porcentaje de Planes de
Programas Individuales (IPP)

WRC aumentard el cumplimiento de todos
los requisitos del Codigo de Bienestar e

Existentes . . 96.93% 92.78% o .
para personas inscritas en Instituciones relacionados con la
exenciones federales que finalizacion de los IPP, incluyendo pero no
cumplen los requisitos limitandose a la finalizacion y distribucién
establecidos en WIC 4646 y oportuna de los IPP para quienes reciban
4646.5 servicios. Esto se llevard a cabo mediante
esfuerzos continuos para reducir las ratios
de carga de casos y la formacion de los
Coordinadores de Servicio y del personal
directivo sobre los requisitos legales bajo
la Ley Lanterman y la exencién federal de
HCBS.
Cumplimiento Desarrollo IFSP (requisitos del WRC continuard cumpliendo con todos los
. Titulo 17) requisitos del Titulo 17 para la finalizacion
Existentes 90.78% 84.37%

de planes de servicios
individuales/familiares para bebés y nifos
que reciben servicios de intervencién
temprana.




Nuevas y Medidas Revisadas para 2026-2027; Actualmente en el punto basal:

Tipo de medida Medida
Politica - Porcentaje revisado de adultos que viven de forma independiente con o sin apoyos (incluyendo vida independiente y con apoyo, familia
adulta

agencia en el hogar, y con los padres).

Politica revisada NuUmero y porcentaje de adultos que residen en viviendas de la Family Home Agency para adultos: 18 a 35 anos, 36 a
50 anos: 51+ anos.

Cumplimiento-Nuevo Elegibilidad provisional: NUmero de nifos que cumplen 5 aios y contindan con los servicios del centro regional mediante la
elegibilidad provisional.

Politica - Nueva Comercializacién: Porcentaje de la comercializacion que cumple con el plazo regulatorio de 45 dias en el Fase de
decision.
Cumplimiento - Revisado Cumplimiento sustancial de la norma de configuracion final de HCBS: requisitos de establecimiento comunitario. El

numero de proveedores de configuraciones HCBS
auditorias realizadas en comparacion con el numero de proveedores de HCBS que debian demostrar el cumplimiento de las
normas de ejecucion.

Politica - Nueva Inscripcion en exencion de Medicaid: Del nimero total de personas de centros regionales que cumplen la elegibilidad
1915c, el porcentaje de
aquellos inscritos en una exencion federal, separados por tipo de exencion.

Cumplimiento - Nuevos Informes de Incidentes Especiales (SIRs) se presentan dentro del plazo requerido: El porcentaje de informes de SIRs
presentados por
el proveedor y el regional dentro de los plazos requeridos.






