Agencias de referencia y recursos adicionales

Servicios del 211
Proporciona ayuda con alimentos, vivienda, empleo, atencion médica,
asesoramiento y mucho mas. Visite www.211.org o marque al 2-1-1.

First 5 LA

Promueve la salud y el bienestar de los nifios menores de 5 afios de edad.
Las familias pueden obtener recursos sobre crianza e informacién sobre el
desarrollo temprano. Visite www.first5la.org

Defensa legal a través de la Oficina de Defensa de los Derechos de
los Clientes (OCRA) Proporciona informacion legal gratuita, asesoramiento y
representacion a las personas que reciben apoyo de los centros regionales. Cada
centro regional cuenta con un Defensor de los Derechos de los Clientes (CRA)
designado para ayudar con los problemas legales, impartir capacitaciones e
investigar las negaciones de derechos. Llame al (310) 846 - 4949 y deje un mensaje
detallado para recibir asistencia.

Consejo Estatal sobre Discapacidades del Desarrollo (SCDD)

Esta agencia estatal independiente proporciona defensoria y otras ayudas para
garantizar que se respeten y protejan las leyes, regulaciones y politicas
pertinentes relacionadas con los derechos de las personas con discapacidades
del desarrollo. Las oficinas regionales del SCDD brindan servicios a personas y
sus familias que incluyen, entre otros, asistencia de defensoria, capacitacion,
supervision e informacioén publica. Llame al (866) 802-0514 o envie un correo
electrénico a council@scdd.ca.gov.

También se ofrecen referencias a agencias comunitarias, eventos y otros recursos
genéricos a través de un coordinador de servicios y del Centro de recursos
familiares y empoderamiento de Westside.
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A continuacion se enumeran los servicios disponibles junto con una
breve explicacion de cada apoyo. Esta no es una lista exhaustiva, ya
que puede que las valoraciones identifiquen necesidades y servicios
adicionales. Los servicios deben solicitarse a través del proceso del

Plan de Programa Individual (IPP).

Es necesario explorar los recursos Genéricos, Privados o
Naturales antes de solicitar financiamiento del WRC.
Algunos ejemplos son el seguro médico y otros servicios
estatales/del condado.

Administracién de casos

Se asignara a un coordinador de servicios (SC) para desarrollar un Plan de
Programa Individual (IPP) y ayudar con la organizacion de los servicios
correspondientes.

Servicios

Los servicios se prestan segun la necesidad y deben solicitarse a través del
proceso del Plan de Programa Individual (IPP). Por favor contacte a su coordinador
de servicios para analizar el acceso a los servicios.

Servicios de relevo
Los padres y cuidadores pueden recibir atencion y supervision no médica de forma
intermitente o con regularidad para dar alivio a los miembros de la familia.

Servicios de recreacién social
El WRC ofrece servicios de recreacion social para ayudar a las personas con las
interacciones sociales y las relaciones con otros en un entorno comunitario.

Servicios Coordinados de Apoyo Familiar (CFS)

Los servicios Coordinados de Apoyo Familiar estan disponibles para adultos de 18
afnos en adelante que eligen vivir en su hogar familiar. EI CFS ayuda con el
desarrollo de habilidades en el hogar, la coordinacion de servicios y el acceso de
las personas a su comunidad.

Servicios de intervencion conductual

Los servicios son prestados por especialistas que ofrecen capacitacion e instruccion
para ayudar a las familias, las personas y los cuidadores a desarrollar estrategias y
técnicas positivas para el manejo de las conductas. Para las familias con seguro
privado y atencion administrada de Medi-Cal, el financiamiento de los servicios de
comportamiento se basara en las leyes y regulaciones estatales/federales actuales.
Las personas y familias pueden consultar con su coordinador de servicios para
obtener mas detalles sobre el financiamiento.

Asistencia para el copago de la Intervenciéon conductual
El WRC puede ayudar con los copagos, coaseguros y deducibles del seguro de
intervencion conductual (Cédigo de Bienestar e Instituciones seccion 4659.1).

Centro de recursos familiares y empoderamiento de Westside (WFREC)
Nuestro centro, dirigido por padres, ofrece grupos de apoyo, capacitaciones, recursos

comunitarios y referencias a recursos genéricos. Llame al 310-258-4063 o visite
www.wfrec.org.

Habilidades sociales

Conferencias

Servicios Diurnos

Programa de practicas remuneradas (PIP)

Servicios a medida e individualizados

Servicios de vida con apoyo (SLS)

Servicios de vida independiente (ILS)

Servicios residenciales

Agencias del Hogar familiar (FHA)

Asistencia personal

Grupos de autodefensa

Habilidades y apoyos para la crianza

Para las personas que reciben servicios de WRC y que son padres, las agencias
especializadas en habilidades para padres ofrecen personal capacitado para
brindar apoyos y capacitacién continua a los nuevos o futuros padres con
informacion sobre el embarazo, el parto y el cuidado del bebé.

Transporte

El WRC ofrece varios servicios y apoyos de transporte: capacitacion en
movilidad para ayudar a las personas a usar el transporte publico de manera
segura, financiamiento para pases mensuales de autobus o empresas de
transporte especializadas/proveedoras, y ayuda para acceder a las agencias de
transporte publico.

Clases de manejo/Educacion vial

La capacitacién de conductores puede ser una opcion para las personas que
reciben apoyos del WRC, aprueben un examen escrito de manejo y tengan acceso
a un vehiculo asegurado. Las primeras 15 horas de clases correrdn a cargo de la
persona o de su familia. El WRC puede ayudar a financiar horas adicionales.

Suministros para la incontinencia*

Se pueden hacer referencias para ayudar a las personas a obtener suministros
disponibles a través de Medi-Cal, seguro privado o a través de los proveedores
contratados por el WRC cuando no haya otra fuente genérica disponible.

Equipo médico*

Las familias pueden acceder a equipo médicamente necesario a través de
referencias a Medi-Cal, seguro privado u otras fuentes genéricas como los
Servicios para nifos de California (CCS).

Traducciones escritas e interpretacion

El WRC ofrece servicios de traduccion escrita para todos los documentos cuando
el idioma de preferencia de la familia no es el inglés. También se ofrecen servicios
de interpretacion para reuniones del IPP o de planificacion/revision de servicios.

Servicios de Desarrollo profesional guiado (CCP)

Este servicio esta disefiado para personas que salen de programas de actividad
laboral, empleos con salarios por debajo del minimo o que estan a menos de dos
afos de terminar la educacién secundaria para alcanzar o avanzar en un Empleo
competitivo integrado (CIE).

Prevencién de crisis y apoyo
El WRC dispone de un equipo de respuesta ante crisis para apoyar a personas
que estén experimentando serios problemas emocionales o de comportamiento.

*Tenga en cuenta que la legislacion y normativa actual pueden requerir que las
familias utilicen su seguro privado o plan de atencion administrada de Medi-Cal
para obtener financiamiento para estos servicios. Un coordinador de servicios
informara a las personas y familias sobre este proceso y proporcionara apoyo
segun sea necesario para obtener estos beneficios del seguro/atencion
administrada.
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