Adjunto 4b
Departamento de Servicios de Desarrollo de California

Requisitos de la norma definitiva de Servicios basados en el hogar y la
comunidad (HCBS)

Proveedor residencial: plan de reparacion

Nombre del ABC Home
proveedor

Numero de HWO0000
proveedor

Caédigo de 915
servicio

Centro regional | WRC

Consulte la guia sobre como completar este formulario, publicada en el sitio web del
Departamento: https://www.dds.ca.gov/initiatives/cms-hcbs-requlations/. Si tiene
preguntas, comuniquese con su evaluador del programa de Servicios basados en el
hogar y la comunidad (Home and Community-Based Services, HCBS) del centro
regional.

LA DETERMINACION DE CUMPLIMIENTO SE REALIZA DE LA SIGUIENTE
MANERA:

v/ Aln no cumple con uno o mas requisitos de HCBS. Consulte el informe de
autoevaluacion o, si lo recibio, el informe virtual de evaluacion en el lugar y
presente un plan sobre como se lograra el cumplimiento para cada requisito
federal. Presente este plan obligatorio respondiendo al correo electrénico
dentro de los 45 dias posteriores a su recepcién. Si ya cumple con uno de
los requisitos, brinde evidencia que confirme el cumplimiento.

Tenga en cuenta que los proveedores deben completar un formulario por separado
para cada servicio y cada programa de proveedores que operan.

Podra encontrar las preguntas frecuentes e informacion adicional en el sitio web del
Departamento, donde se brindan sugerencias sobre las maneras de cumplir con los
requisitos de HCBS, asi como documentos aceptables para presentar que confirman el
cumplimiento de un requisito.

Podra encontrar capacitaciones sobre la norma definitiva de HCBS y practicas
centradas en las personas en el sitio web del Departamento:
https://www.dds.ca.gov/initiatives/cms-hcbs-regulations/training-information/.

Requisito federal 1: Acceso a la comunidad


https://www.dds.ca.gov/initiatives/cms-hcbs-regulations/
https://www.dds.ca.gov/initiatives/cms-hcbs-regulations/faq-hcbs-rules/
https://www.dds.ca.gov/initiatives/cms-hcbs-regulations/training-information/
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El entorno/servicio esta integrado en la comunidad mas amplia y respalda el acceso
total a dicha comunidad, incluidas oportunidades para buscar empleo y trabajo en
entornos competitivos integrados, participar en la vida comunitaria, controlar los
recursos personales y recibir servicios en la comunidad, con el mismo grado de acceso
que las personas que no reciben servicios del centro regional.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[1 El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

Consulte las paginas 2 y 4 del Anexo de disefio del programa de ABC Home, en
donde se describe de qué manera los residentes de ABC Home acceden a la
comunidad y tienen acceso a sus recursos personales.

Se adjunta una copia de un Plan de programa individual (Individual Program Plan,
IPP) que se actualiza con un contrato de arrendamiento una vez al afio.

Requisito federal 2: Eleccién del entorno

La persona selecciona el entorno/servicio entre varias opciones, incluidas opciones
especificas de no discapacidad y una opcion para una habitacion privada en un entorno
residencial. Las opciones se identifican y documentan en el Plan de programa
individual y se basan en las necesidades y preferencias de la persona y, para entornos
residenciales, en los recursos disponibles para alojamiento y comida.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[1 El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre como lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En la pagina 4 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se muestran que
articulos que ABC Home le brinda a cada persona. Si hay recursos disponibles, las
personas podran elegir entre habitacion privada o semiprivada.

Se adjunta una copia de la primera pagina del IPP de una persona.
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Esta categoria se documentara en el IPP de cada persona y se actualizara al menos
una vez al afno.

Requisito federal 3: Derecho a recibir buen trato

El entorno/servicio garantiza la proteccion de los derechos de privacidad, dignidad,
respeto y libertad de una persona contra la coercion y las restricciones.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cdémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[] El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En las paginas 4 y 5 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se muestran
los derechos que cada persona tiene en ABC Home.

Requisito federal 4: Independencia

El entorno/servicio optimiza, pero no reglamenta, la iniciativa individual, la autonomia y
la independencia para hacer elecciones de vida, incluidas actividades cotidianas,
entorno fisico y con quién interactuar.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cdémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[1 El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En la pagina 6 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se muestran varias
actividades y opciones de toma de decisiones que las personas tienen en ABC
Home.
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Se adjunta un formulario de la reunién del Consejo de residentes con un tema de
evaluacion de actividades cotidianas incluido.

Requisito federal 5: Eleccion de servicios y apoyos

El entorno/servicio facilita la eleccion individual con respecto a servicios y apoyos, y
quién los brinda.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cdémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[] El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En las paginas 6 y 7 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se describen
las opciones que las personas tienen con respecto a los apoyos y los servicios.

En la pagina 8 se describe la politica de reclamaciones, especificamente el proceso
disponible para las personas cuando quieren registrar una queja o cambiar un
servicio o apoyo.

Esto también se documentara al menos una vez al afio en el informe de IPP de la
persona.

Requisito federal 6: Acuerdo residencial

Se implementa un contrato de arrendamiento, acuerdo de residencia u otra forma de
acuerdo por escrito para cada participante, y el documento brinda protecciones que
abordan los procesos de desalojo y apelaciones, comparable con aquellos brindados
segun la ley de propietarios e inquilinos de la jurisdiccion.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre como se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[] El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacion. (Podra encontrar capacitaciones sobre como lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).
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En la pagina 7 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se incluye el
acuerdo residencial de ABC Home.
Se adjunta un formulario de acuerdo firmado por J.B. tras mudarse a ABC Home.

Requisito federal 7: Privacidad
Todas las personas tienen privacidad en su unidad habitacional o para pernoctar.

1. Las unidades cuentan con puertas de entrada que la persona puede cerrar con llave.
Solo el personal correspondiente tiene las llaves de la puertas, segun sea necesario.

2. Las personas que comparten unidades pueden elegir su compariero de cuarto en
ese entorno.

3. Con el contrato de arrendamiento u otro acuerdo, las personas tienen la libertad de
amoblar y decorar sus unidades de vivienda o para pernoctar.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[1 El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En las paginas 7 y 8 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se describe de
gué manera se respeta la privacidad individual en el hogar.

Se adjuntan fotos de las perillas de cierre de la puerta y las llaves.

Se adjunta una hoja de registro en servicio sobre el tema de “Respeto de la
privacidad individual en ABC Home”.

Requisito federal 8: Programa y acceso a las alimentos

Las personas tienen la libertad y el apoyo para controlar sus propios programas y
actividades, y tienen acceso a alimentos en cualquier lugar.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).
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[1 El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se

describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En las paginas 5 y 6 del disefio del programa de ABC Home se indican las opciones
que las personas que residen en ABC Home tienen con respecto a las comidas y los
menus alternativos, segun sea necesario.

Se adjunta un menu de muestra. Consulte también el formulario de la reunion el
Consejo de residentes, en el que se incluye el tema de ideas para menus y
selecciones.

Requisito federal 9: Derecho a recibir visitas
Las personas pueden recibir visitas de su eleccion en cualquier momento.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre como se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).

[] El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se
describe a continuacion. (Podra encontrar capacitaciones sobre como lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En la pagina 7 del Anexo de disefio del programa de ABC Home se describen la
politica y el procedimiento para recibir visitas. El procedimiento indica que los
residentes pueden recibir cualquier visita en cualquier momento, y que se dispondra
un espacio privado para cualquier visita en la casa.

Se adjunta una hoja de registro de visitas en ABC Home.

Requisito federal 10: Accesibilidad
El entorno es fisicamente accesible para la persona.

M El entorno cumple con este requisito, se adjuntan los documentos que confirman el
cumplimiento y el resumen sobre cémo se logra el cumplimiento se describe a
continuacion. (No presente documentos con informacion de identificacion personal).
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[1 El entorno no cumple plenamente con este requisito; el plan de cumplimiento se

describe a continuacién. (Podra encontrar capacitaciones sobre cémo lograr el
cumplimiento en el sitio web del Departamento).

En la pagina 9 del disefio del programa de ABC Home se indica que todas las
personas que residen en el hogar tienen la libertad de usar todas las areas del hogar.

Nombre y cargo de la | Jane Brown

persona responsable | Administradora de ABC Home
de completar este
Plan de reparacion.

Fecha antes de la 30 de noviembre de 2022
que se completara el
Plan de reparacion (a
mas tardar el 17 de
marzo de 2023)




