
آژانس های تخصصی و ارجاع بیشتر

خدمات 211
درحوزههایغذا،مسکن،اشتغال،خدماتدرمانی،مشاورهوغیرهکمکمیکند.
بهنشانیwww.211.orgمراجعهنمودهیاصرفا1-1-2راشمارهگیریکنید.

)OCRA( وکالت حقوقی از طریق دفتر وکالت حقوق مشتریان
میتواندافرادرادرزمینههایاطلاعاتحقوقی،مشاورهووکالترایگانتحتحمایتمراکزمنطقه

ایقراردهد.یکوکیلمدافعحقوقمشتریان)CRA(برایکمکبهمسائلقانونی،آموزشرفتارو
بررسیانکارحقوقبههرمرکزمنطقهایتخصیصدادهمیشود.باشماره4949-846)310(تماس

بگیریدوپیغاممبسوطیبرایکمکبگذارید.

)SCDD( شورای ایالتی ناتوانی های رشدی
اینآژانسایالتیمستقل،کمکوکالتیوکمکهایدیگرراارائهمیدهدتاتضمیننمایدکهقوانین،

مقرراتوسیاستهایمناسبمربوطبهحقوقافراددچارناتوانیهایرشدیتحتنظارتومحافظت
قراردارند.دفاترمنطقهایSCDDبهافرادوخانوادههایشاندرحوزههاییازجملهکمکوکالتی،

آموزش،مشاورهواطلاعاتعمومیبهارائهخدماتمیپردازندامامحدودبهاینهانمیشود.با
شماره0514-802)866(تماسبگیریدیابهنشانیcouncil@scdd.ca.govایمیلبزنید.

ارجاعبهآژانسهایاجتماعی،رویدادهاوسایرمنابععمومینیزازطریقمسئولهماهنگکنندهخدماتو
5901GreenValleyCircle,Suite320مرکزمنابعوتوانمندسازیخانوادهوستسایددردسترساست.

CulverCity,CA90230
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سنین 11 تا 17 سال
)WRC(دربخشذیل،خدماتوحمایتهایارائهشدهازسویمرکزمنطقهایوستساید
آوردهشدهاست.افرادممکناستبراساسنیازمربوطبهماهیتناتوانیرشدیتوصیفی
کهتوسطتیمبرنامهریزیبینرشتهایشناساییوموردقبولواقعشدهاست،واجدشرایط
دریافتخدماتباشند.اینفهرستبندیکاملنیست.سایرنیازهایشناساییشدهازطریق
ارزیابیممکناستسایرخدماتراشناساییکند.درخواستخدماتبایدازطریقفرآیند
طرحبرنامهانفرادی)IPP(صورتگیرد.لطفابرایصحبتدربارهیدسترسیبهخدمات،

بامسئولهماهنگکنندهخدماتخودتماسبگیرید.

منابع عمومی، منابع خصوصی و یا حمایت های طبیعی باید قبل از تأمین بودجه مرکز 
منطقه ای وست ساید مورد بررسی قرار گیرد.

مدیریت موردی
یکهماهنگکنندهخدمات)SC(برایتدوینطرحبرنامهانفرادی)IPP(وکمکبهتدارکخدمات

مناسبتخصیصدادهمیشود.

پیشگیری و حمایت در بحران
مرکزمنطقهایوستسایدیکتیمپاسخبهبحراندراختیارداردتاازافرادیکهبانگرانیهایجدی

عاطفییارفتاریمواجهمیشوندحمایتکند.ماپیگیریبررسیهایسلامتوحمایتمستمرراقبلاز
تشدیدنگرانیهاتوصیهمیکنیم.

خدمات فرجه ای
والدینومراقبانمیتوانندبامراقبتونظارتمستمربرکودکانوجواناندریافتکنندهخدماتمرکز

منطقهایوستساید،کمکدورهایدریافتکنندتااسترسخانوادهراازبینببرندیاباشرایطاضطراری
خانوادهمقابلهکنند.

حمایت های مراقبتی روزانه )نظارت تخصصی(
والدینیکهتماموقتدرمدرسههستندیامشغولبهکارهستندممکناستبراینظارتدروهلهیاول

درطولکلاسهایفوقالعادهو/یادرحینتعطیلاتمدرسهواجدشرایطدریافتکمکباشند.

کلاس های رفتار
اینکلاسهامختصوالدینومراقباناستتادرآنهاتکنیکهاییرابرایتدوینواجرایراهبردهای

رفتارمثبتیادبگیرند.کلاسهاممکناستدرمرکزمنطقهایوستسایدبرگزارشود.

خدمات مداخله رفتاری*
اینخدماتتوسطمتخصصانیفراهممیشودکهباارائهآموزشودستورالعمل،درتدوینراهبردهاو

تکنیکهایسازندهبرایمدیریترفتاربهخانوادهها،افرادومراقبانکمکمیکنند.دررابطهباآندسته
خانوادههاییکهدارایبیمهخصوصیومراقبتهایمدیریتشدهبیمهدرمانینیازمندانهستند،تامین
بودجهخدماترفتاریمبتنیبرقوانینومقرراتفعلیایالتی/فدرالخواهدبود)برایکسبجزئیات

بیشتردرخصوصتامینبودجه،بهمسئولهماهنگکنندهخدماتمراجعهکنید(.مشارکتوالد/مراقب
الزامیاست.

پرداخت مشترک، بیمه مشترک و کسورات مداخله رفتاری
اگریکیازاعضایخانوادهتانخدماتمداخلهرفتاریتامینمالیشدهتوسطبیمهدریافتمیکنید،مرکز

منطقهایوستسایددرصورتواجدشرایطلازمدرآمدیبودنخانوادهتانمیتوانددرپرداختهای
مشترکبیمه،بیمهمشترکوکسوراتکمککند)آییننامه4659.1رفاهومؤسسات(.

مهارت های اجتماعی
اینکلاسهایدارایمحدودیتزمانیبهبهبودمهارتهایبینفردی،تعاملاتاجتماعیوزبانعملی

کمکمیکنند.مشارکتوالد/مراقبالزامیاست.

)WFREC( مرکز منابع و توانمندسازی خانواده وست ساید
مرکزوالدادارهشدهماگروههایپشتیبانی،برنامههایآموزشی،منابعاجتماعیوارجاعاتبهمنابع

www.wfrec.orgعمومیراارائهمیدهد.باشماره)310(4063-258تماسبگیریدیابهنشانی
مراجعهکنید.

گروه های پشتیبانی و فرصت های آموزشی
مرکزمنطقهایوستساید،گروههایپشتیبانیوفرصتهایآموزشیبسیاریبرایافرادوخانوادهها
دارد.برایآگاهیازفهرستگروههاورویدادهایآموزشیبهنشانیwww.westsiderc.orgمر

اجعهکنید.

همایش ها
مرکزمنطقهایوستیایدمیتواندهزینههایشهریهیاثبتنامهمایشراتاحداکثر300دلاربرای

آموزشوهمایشهابهطورسالانهتامینکند.بودجهمختصوالدینیامراقبان،هزینهمحلاقامتیاحمل
ونقلراپوششنمیدهد.برایپرسیدنراجعبهفرصتهایهمایشوآموزشبامسئولهماهنگکننده

خدماتیاWRFECخودتماسبگیرید.

تیم پشتیبانی آموزشی مرکز منطقه ای وست ساید
ارجاعبهتیمپشتیبانیآموزشیمابرایخانوادههاییکهبرایبرنامهآموزشانفرادی)IEP(ویا

دسترسیبهخدماتمناسبازطریقنواحیمدارسبهکمکنیازدارند،امکانپذیراست.

گروه های خود وکالتی
کمیتهمشورتیمصرفکنندگان)CAC(میزبانشماریازگروههایخودوکالتیاستکهدرسراسر
منطقهخدماتدهیمرکزمنطقهایوستسایدمستقرشدهاند.برایآگاهیازتاریخهاومحلهابهنشانی

www.westsiderc.orgمراجعهکنید.

لوازم بی اختیاری*
درصورتعدمدسترسیبهمنبععمومیدیگر،برایکمکبهافراددرتأمینلوازمموجودازطریق
بیمهدرمانینیازمندان،بیمهخصوصییاازطریقبودجهمرکزمنطقهایوستسایدمیتوانارجاع

صورتداد.

تجهیزات پزشکی*
خانوادههامیتوانندازطریقارجاعبهبیمهدرمانینیازمندان،بیمهخصوصییاسایرمنابععمومیمانند
خدماتکودکانکالیفرنیا)CCS(بهتجهیزاتضروریپزشکیدسترسیپیداکنند.مرکزمنطقهایوست
ساید،بهعنوانآخرینمرجعپرداختکننده،میتواندبودجهنیازهایتجهیزاتیراکهازطریقمشاورهبا

متخصصاناینمرکزتعیینمیشود،تأمینکند.

ترجمه های کتبی و شفاهی
مرکزمنطقهایوستساید،خدماتترجمهکتبیرابرایطرحهایبرنامهانفرادی)IPP(درمواقعیکه
زباناصلیخانوادهانگلیسینیست،ارائهمیدهد.خدماتترجمهشفاهیبرایطرحهایبرنامهانفرادییا

برنامهریزی/بررسیخدماتنیزفراهماست.

*لطفاتوجهداشتهباشیدکهقانونومقرراتفعلیمیتواندخانوادههاراملزمکندتابرایتحققتامینهزینهاین
خدماتبهبیمهخصوصییاطرحمراقبتیمدیریتشدهدرقالببیمهدرمانینیازمنداندسترسیپیداکنند.
مسئولهماهنگکنندهخدماتتانشمارادرجریاناینفرآیندقرارمیدهدودرصورتلزومدربهدست

آوردناینمزایایمراقبتهایمدیریتشده/بیمهکمکخواهدکرد.
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