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Code of Conduct / Código de conducta

 Be positive and respectful to others / Se positivo y respetuoso 
con los demás

 Be patient, a good listener and try to understand the opinion of 
others / Sea paciente, un buen oyente e intente comprender la 
perspectiva de los demás

 Wait with questions until the end of each slide / Espera con 
preguntas hasta el final del diapositiva

 Raise your hand for questions and use the microphone for 
comments (interpreters need to hear you) / Levanta la 
mano si tienes preguntas y utiliza el micrófono para 
comentarios (los intérpretes deben poder escucharte)
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Data Limitations / Limitaciones de Datos

 Numbers are tracked by the Department of 
Developmental Services / Los números son rastreados 
por el Departamento de Servicios de Desarrollo

 Dollars spent by regional centers only / Solo incluye los 
dólares gastados por los centros regionales. 

 Excludes other services (Medi-Cal, private insurance, 
school services, IHSS) / Excluye otros servicios (Medi-Cal, 
seguro privado, servicios escolares, IHSS)
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Data Limitations / Limitaciones de Datos

 Fiscal Year 17-18 (7/1/2017 - 6/30/2018) / Año Fiscal 
17-18 (01/07/2017 - 30/06/2018)

 Some individuals are no longer part of WRC / Algunas 
individuales ya no son parte de WRC

 Transferred to another regional center / Transferido a 
otro centro regional
 Reached the age of 3 and found not eligible / Alcanzo la 

edad de 3 años y no se encontró elegible
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Data Limitations / Limitaciones de Datos

 Excludes contracts for groups of people served / 
Excluye contratos para grupos de personas atendidas

 e.g. crisis support, supported employment, transportation 
/por ejemplo, apoyo en situaciones de crisis, empleo con 
apoyo, transporte

Money spent on contracts is not tracked in individual 
service reports / El dinero gastado no se rastrea en 
reportes de servicio individuales
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About the People we Support
Sobre las Personas que Apoyamos
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**See “Limitations” Slide pg. 5/Consulte "Limitaciones" Diapositiva pág. 5**
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Home of Parent or 

Guardian/Hogar del padre o tutor

Ind or Supp Living/Vida 

Independiente o Apoyada CCF ICF

Foster Home/

Hogar de Crianza

8405 934 413 144 238



About Services
Acerca de Servicios
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Ethnicity/étnia

Am. Indian or 

Alaska Nat/Indio 

americano o 

nativo de Alaska Asian/Asiático Black/AA Negro/AA Hispanic/Hispano

Hawaiian, 

Pacific

Islander/Nativo 

de Hawai u isla 

del Pacífico

Other/Otro

étnia White/Blanco

# 13 500 2,196 3,503 11 1,238 2,782
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Ethnicity/étnia

Am. Indian or 

Alaska Nat/Indio 

americano o 

nativo de Alaska Asian/Asiático Black/AA Negro/AA Hispanic/Hispano

Hawaiian, 

Pacific

Islander/Nativo 

de Hawai u isla 

del Pacífico

Other/Otro

étnia White/Blanco

# 13 500 2,196 3,503 11 1,238 2,782
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Ethnicity/étnia

Am. Indian or Alaska Nat/Indio 

americano o nativo de Alaska

Asian/ 

Asiático

Black/AA 

Negro/AA

Hispanic/

Hispano

Native Hawaiian or

Pacific Islander/Nativo de 

Hawai u isla del Pacífico

Other/Otro 

étnia White/Blanco

Age/Edad 0-2 1 123 281 859 2 404 652

Age/Edad 3-21 5 204 872 1,684 6 546 1,002

Age/Edad 22+ 7 173 1,043 960 3 288 1,128
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Disparities in Services
Disparidades en los servicios
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Individuals With and Without Services
Individuos Con y Sin Servicios

8,781

1,462

WITH Services / CON Servicios WITHOUT Services / SIN Servicios

21**See “Limitations” Slide pg. 5/Consulte "Limitaciones" Diapositiva pág. 5**

Based on DDS data for Status 1, 
2, 0 and closed/Basado en los 
datos de DDS para el estado 1, 

2, 0 y cerrado

Based on data for Status 1 and2 only; 
excluding 0 and closed/Basado en 

datos para los estados 1 y 2 
solamente; excluyendo 0 y cerrado

7808

763
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About our Efforts to Increase Equity
Sobre nuestros Esfuerzos para Aumentar la Equidad
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DDS, Disparity Funds Program
DDS, Programa de Fondos para Disparidad

• In 2016, the California state legislature gave additional 
money to the Department of Developmental Services (DDS) 
to work on promoting ethnic/race equity in the services 
that the Regional Centers purchase for clients. En 2016, la 
legislatura del estado de California dio dinero adicional al 
Departamento de Servicios de Desarrollo (DDS) para 
trabajar en la promoción de equidad étnica / racial en los 
servicios que los Centros Regionales compran para sus 
clientes.

• Westside Regional Center developed a number of projects 
to address this important issue using the available funds. 
Westside Regional Center desarrolló una serie de proyectos 
para abordar este importante tema utilizando los fondos 
disponibles.
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Increase Access to Services
Aumentar Acceso a Servicios

• Enhanced Case Management
– 81 individuals with no funded POS 

were assigned to Enhanced Case 
Management  

– 56 individuals have authorized POS 
services
• 136 POS services have been 

authorized for: Respite, Social Skills, 
ILS/SLS, contract funded groups/ 
services, psychological re-
evaluations, etc.

– 59 individuals have been referred 
for non-POS supports and services
• 250 referrals have been made for 

non-POS supports and services: IHSS, 
SSI, medical clinics, mental health, 
legal services, etc.

– 50 participants have taken part in 
the educational training
• IPP process, how to request services 

through WRC, resources, etc.

• Administración de Casos 
Amplificados
– 81 individuales sin POS financiados 

fueron asignados al Administración 
de Casos amplificados 

– 56 individuales tienen servicios 
autorizados de POS
• 136 servicios de POS han sido 

autorizados para: Respiro, 
Habilidades Sociales, ILS/SLS, grupos 
y servicios financiado por contrato, 
reevaluaciones psicológicas, etc.

– 59 individuales han sido referidos 
para servicios y apoyos no POS
• 250 referidos para servicios y apoyos 

sin POS: IHSS, SSI, clínicas medicas, 
salud mental, servicios legales, etc.

– 50 participantes han participado en 
entrenamiento educativo
• Proceso del IPP, cómo solicitar 

servicios a través de WRC, recursos, 
etc.
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Target Population: Hispanic/Latino and Black/African Americans 

Población Objetivo: Hispanos / Latinos y Negros / Afroamericanos



Increase Access to Services
Aumentar Acceso a Servicios

• Parent Empowerment Project
– 97 families with little to no POS, receiving 

parent-to-parent support
– 455 services accessed with PEP support

 WRC: 166
 Community: 169
 Public: 68
 Medi-Cal/Insurance: 52

– Assist families in accessing approved WRC 
services

• Social Skills, Respite, Specialized 
Supervision, Adult Day Services, 
Independent Living Services, ESS, etc.

– Assist families in navigating, applying and 
accessing community and public services

• IHSS, SSI, Medi-Cal, Denti-Cal, ABLE, DOR, 
Mental Health, Therapy, Housing, 
conservatorship, Access, free or low cost 
clinics, sports and recreation activities, etc.

– Assist families in obtaining school district 
accommodations and services

• Proyecto de Empoderamiento para Padres
– 97 familias con poco o sin POS financiados, 

recibiendo apoyo padre a padre
– 455 servicios accedidos con el apoyo de 

PEP
 WRC: 166
 Comunidad: 169
 Publico: 68
 Medi-Cal/ Seguranza: 52

– Ayudan familias a acceder servicios 
aprobados de WRC

• Habilidades Sociales, Respiro, Supervisión 
Especializada, Servicios Diarios para 
Adultos, Servicios de Vida Independiente, 
ESS, etc.

– Ayudan familias a navegar, solicitar y 
acceder servicios comunitarios y públicos

• IHSS, SSI, Medi-Cal, Denti-Cal, ABLE, DOR, 
Salud Mental, terapia, Vivienda, 
conservadurismo, Access, clinicas gratuitas 
o de bajo costo, actividades deportivas y 
recreativas, etc.

– Ayudan familias a obtener acomodaciones 
y servicios del distrito escolar
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Target Population: Hispanic/Latino and Black/African Americans 

Población Objetivo: Hispanos / Latinos y Negros / Afroamericanos



Increase Access to Information
Aumentar Acceso a Información

• Intake Process

• Services & Supports

• Training and Education

• Resource Directory

• Transition to Adulthood

• “Introduction to WRC” 
video series

• Proceso de Admisión

• Servicios y Apoyos

• Entrenamiento y 
Educación 

• Directorio de Recursos

• Transición a la Edad 
Adulta

• “Introducción a WRC” 
serie de videos 

27Available in English and Spanish/ Disponible en Ingles y Español
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For a copy of these slides and any other 
information, visit our website!

Para obtener una copia de estas diapositivas y 
cualquier otra información, ¡visite nuestro sitio 

web!

www.westsiderc.org
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